


Negócios Campeões: A Leve e o Ral Bank
Apoiando os Correntistas do Ral Bank
Os produtos Leve foram desenvolvidos para serem soluções acessíveis, completas e de fácil adesão, ideais 
para instituições que desejam promover o bem-estar e a saúde assistencial de seus correntistas.

Com base em estudos conduzidos por nossa equipe especializada nas áreas de seguros e gestão de pessoas, 
estruturamos coberturas diferenciadas, pensadas para atender às necessidades reais e essenciais dos clientes 
ao longo da vida.

Na Leve, acreditamos na força das grandes parcerias. 
Nossa missão é estar próximos e conquistar a confiança de 
nossos parceiros por meio de conhecimento, experiência e 
soluções inovadoras em saúde e bem-estar, promovendo o 
cuidado contínuo com quem mais importa: as pessoas.

CCom o Ral Bank, enxergamos a oportunidade de levar 
benefícios exclusivos e acessíveis, fortalecendo ainda mais 
o relacionamento com seus correntistas e agregando valor 
à experiência de quem confia no banco para cuidar do que 
é importante.



Nossos Benefícios e Serviços
Telemedicina: Individual e Familiar 24x7 sem limite de utilização e sem coparticipação. O grupo contemplado no 
Plano Familiar são Titular, Cônjuge e 03 (três) filhos.

Atendimento de consulta realizado pelo rede 
LEVE BENEFICIOS, na especialidade de Clínica 
Geral, por meio de plataforma online. Caso 
indicado pelo Clinico Geral, o paciente será 
direcionado para consulta com especialista SEM 
CUSTO.  

As consultas eletivas podem ocorrer na 
hora(pronto-atendimento), ou agendando para o 
horário mais apropriado, via Web por link de 
acesso online. 

ESPECIALIDADES SEM CUSTO (Somente por 
orientação do Clinico Geral):

•  Cardiologia
• Dermatologia
• Endocrinologia
• Gastroenterologia
• Geriatria
• Ginecologia
• Imunologista
• Obstetrícia
• Mastologia
• Médico da família
• Nefrologia

• Neurologia
• Oftalmologia
• Ortopedia
• Otorrinolaringologia
• Pediatria
• Pneumologia
• Psiquiatria
• Reumatologia
• Urologia
• Psicologia
• Nutrição



Nossos Benefícios e Serviços
Uma rede completa de profissionais com atendimento presencial

Sem carência ou doenças 
pré-existentes Consultas 
e exames ilimitados

Sem limite de idade
Preço único para toda a 
família

Rede de 
dentistas

▪ Restauração
▪ Endodontia
▪ Ortodontia
▪ Panorâmica

Exames 
diagnósticos

▪ Raio X
▪ Análises clínicas
▪ Anatomia patológica
▪ Exames de imagem

Consultas 
Médicas

▪ Oftalmologia
▪ Cardiologia
▪ Ginecologia
▪ +50 especialidades

Saúde
Complemenetar

▪ Estética
▪ Nutrição
▪ Psicologia
▪ Fisioterapia

App e Concierge
Para auxiliar nos 
agendamentos



Qualidade com preço 
que cabe no seu bolso

A economia foi calculada com base nos valores praticados em Jan/2024. Os valores Leve são referenciais e foram 
apurados em pesquisa realizada na rede credenciada.

Privado

R$250

R$53

R$110

R$172

R$52

R$70

R$127

80%

82%

90%

79%

82%

83%

64%

EconomiaQualidade com preço 

Consulta médica

Exame de glicose

Exame de colesterol

Exame de urina

Hemograma completo

Raio X do Torax

Eletrocardiograma

R$50

R$10

R$10

R$55

R$15

R$12

R$46



Nossos Principais
Parceiros

+35mil
Parceiros referenciados

+1000mil
Cidades com rede de saúde



Nossos Benefícios e Serviços

Desconto Medicamentos:

Mais Qualidade de VIDA, convênio com as principais 
redes de Farmácias do Brasil: 
Rede Pacheco, Raia, Pague Menos, Drogasil e outras.

Subsídio Medicamentos:

A LEVE garante o subsídio em medicamento de até R$ 
300,00 para os gastos efetuados
pelo Titular ou dependentes, que tenha passado por 
uma consulta médica ou odontológica.

Os medicamentos adquiridos devem ser considerados 
pela ANVISA com classe terapêutica de
MEDICAMENTO, para uso específico em decorrência de 
tratamento médico e/ou odontológico.

Os valores que forem gastos com medicamentos 
receitados por um médico ou dentista da Rede LEVE, 
serão subsidiados pela LEVE, nos limites estabelecidos 
para cada produto formatado, Independente de quem 
utilizou, titular ou dependente.

Check-up médico:

Check-up médico com cobertura individual ou familiar, 
custeado pela LEVE (conforme combo contratado 
Individual ou Familiar), com exames conforme 
definidos pelo médico, dentro dos custos de consultas e 
exames Tabela Rede LEVE. 

Composto de: exames laboratoriais + consulta + 
consulta retorno. Poderá ser realizado
uma vez a cada 12 meses de vigência ininterrupta, 
respeitando o periodo de carência.



Nossos Benefícios e Serviços

Tele Veterinária:

Somente a Leve oferece Telemedicina verdadeira, 
disponível 24 horas por dia, 7 dias por semana, com 
todos os benefícios do atendimento presencial, 
incluindo
a emissão de laudos e receitas.

•  Atendimento 24 horas
•  Sem limite de utilização
•  Emissão de Laudo e Receita

Seguro Vida:R$ 25.000 por Morte Acidental do Titular 
- AP - Cobertura por morte do titular 
do Plano. Idade máxima de ingresso de 70 anos.

Funeral Individual ou Familiar (Titular + Cônjuge 
+ até 3 Filhos até 21 anos), cobertura completa, com 
translado em todo território nacional, aluguel de 
jazigo, fornecimento de urna, aluguel
de capela, paramentos, coroa de flores, taxas 
municipais, cartorárias e outros.

Tudo acionado através de 0800 exclusivo para 
atendimento as famílias seguradas. Idade máxima de 
ingresso de 70 anos.

12 Meses de Cestas Básicas de R$ 250 por mês por 
morte do Titular, pago em dinheiro as famílias.

Cremação PET:  

Recolhimento e Cremação do seu PET, com devolução 
de cinzas e possibilidades de funeral.



Nossos Benefícios e Serviços
Com a leve SOS, você conta com atendimento odontológico emergencial completo, desde a consulta inicial até 
procedimentos como curativos, drenagem de abscessos, reimplantes e muito mais. Tenha segurança e cuidado 
quando mais precisar!

•Consulta inicial

•Curativo em caso de hemorragia bucal

•Curativo em caso de odontalgia aguda /  

pulpectomia / necrose

•Imobilização dentária temporária

•Recimentação de peça protética

•Tratamento de alveolite

•Colagem de fragmentos dentários

•Incisão e drenagem de abscesso extra-oral

•Incisão e drenagem de abscesso intra-oral

•Reimplante de dente avulsionado

•Evidenciação de placa bacteriana

•Aplicação tópica de flúor

•Remoção de dreno extra-oral

•Remoção de dreno intra-oral

•Pulpectomia

•Sutura de ferida em região 

buco-maxilo-facial

•Tratamento de pericoronarite



Nossos Benefícios e Serviços

Sorteio: de R$ 10.000 pela Loteria Federal, sorteios no últimos sábados de cada mês.

Temos o maior programa de 
relacionamento com 28 clientes 
da América Latina, que soma 
mais de 1.600 parceiros como 

Faculdades, escolas 
Restaurantes, Locadoras de 
Automóveis, Hotéis e muito 
mais, com mais 22.000 lojas 

físicas e on-line que oferecem 
beneficios e descontos que 

chegam até 75% em cima de 
produtos ou serviços.

Club de Vantagens: Assistência Veicular Assistência Residencial

Assistência Residencial: Para 
emergência: serviço de 
encanador, eletricista, 
vidraceiro, chaveiro, 

vigilância, limpeza da caixa 
d'água e conserto de linha 

branca e marrom. Para 
comodidade: troca de 
torneiras, lâmpadas, 

luminárias, cortinas ou 
persianas, instalação

de antenas, ventilador de teto 
e limpeza em geral. 

Assistência 24H - Nacional 
(200km) (Reboque, Colisão, Pane
Elétrica/Mecânica, Auxílio Pane 
Elétrica, Auxílio Pane Mecânica, 

Auxilio, Pane Seca, Chaveiro Auto 
(Abertura), Troca de pneu, 

Retorno a Domicilio, Carga de 
Bateria. Limitado a três 

acionamentos Anuais a um custo 
de até R$ 500,00 por 

acionamento. Outro diferencial é 
vinculado ao CPF e não ao 

veiculo.



Nossos Benefícios e Serviços

Planos Individuais e Familiar da Holé com reserva em hotéis e resorts (economia de até 
25% desconto) + Descontos na Rede de Parceiros do segmento de viagens. Além de 
reservar mais de 1,5 milhão de hotéis e resorts no Brasil e no exterior com até 25% de 
desconto, oferecemos condições especiais em empresas parceiras do segmento de 
viagens:

•Tarifas exclusivas em Passagens Aéreas;
•  Desconto em Guias e Experiências Turísticas;
•  Desconto em Passagens Rodoviárias;
•  Descontos em Seguro Viagem;
•  Desconto em Chips Internacionais;
•  Tarifas exclusivas em Aluguel de Carro;



Nossos programas 
e bem-estar



saúde 
Mental

saúde 
Física

saúde 
Alimentar

Aulas e Cursos

•Pluralidade para qualquer perfil e 
interesses do correntistas.

•+ de 5 mil, aulas, programas 
particularizados para cada interesse, 
restrições e objetivos.

•Cursos de aprofundamento de 
bem-estar.

•Atuação em todas as rotinas ligadas ao 
bem-estar do dia.



Chat bot - Manu
A Manu, nossa assistente virtual, traz soluções rápidas para 
perguntas de diversos temas relacionados a saude física. 
mental, nutricional, financeira e sociais acessado pelo nosso 
aplicativo.

Nossa IA é uma integração entre a inteligência
dos nossos especialistas e o ChatGPT.

Ela responde á um universo de perguntas mais amplas 
relacionadas ao bem-estar, incluindo temas como
assédio e disponibilidade 24/7.

Suporte emocional e engajamento: A presença
do chatbot Manu, pode proporcionar um ambiente acolhedor e 
empático. permitindo que eles expressem suas preocupações e 
recebam apoio emocional.



OrientaA Namu orienta é uma solução inteligente de teleorientação que 
visa esclarecer dúvidas, receber orientações e obter suporte 
emocional.

A nossa abordagem prática e rápida, com sessões de 
20 minutos. Ajudamos os correntistas a ter acolhimento
e a dar os passos necessários para melhorar sua saúde
e qualidade de vida.

Serviço importante para redução de sinistralidade nas empresas, 
diminuição de Burnout, atingimento de toda a correntistas Ral 
Bank, monitoramento via Dashboard de todas
as dores.

Cada crédito do Namu orienta pode ser utilizado
para qualquer uma das modalidades abaixo:

•Psicólogo
•Personal Trainer
•Nutricionista
•Enfermeiro
•Educador Financeiro

•Apoio Jurídico
•Apoio Pet
•Apoio LGBTs
•Estética



Vital Scan Via escaneamento facial, monitoramos o nível de estresse
e sinais vitais da saúde.

Através da nossa tecnologia inovadora (rPPG), o resultado é obtido em pouco 
segundos, acessada pela câmera do celular.

Possibilita o colaborador agir de maneira preventiva, aferindo
em tempo real sua saúde, trazendo o histórico dos resultados
e alertas.

As alertas e os relatórios podem ser compartilhadas com
a anuência do colaborador para as áreas competentes.
Sendo essencial para QUALQUER EMPRESA. E sem limite
de aferições.

•Nivel de estresse
•Variabilidade da frequência
•Índice geral da Saúde

•Frequência cardíaca
•Nível de oxigênio (saturação)
•Pressão (diastólica e sistólica)

Serviço: Escaneamento facial que detecta e coleta:



Namu Pass é um programa de benefício de acesso a 
academias.

Com modelo simples e inovador, o correntista escolhe
a academia de seu interesse através do nosso sistema de 
geolocalização, na entrada faz o pagamento de uma diária
e treina.

Tenha acesso a uma ampla rede em todo o Brasil.
(+ de 1.800 ) Sem custo para as empresas.

• Mapeamento personalizado de academias nas
• regiões indicadas pelos correntistas.
• Sem mensalidades e taxa de adesão
• Diárias com primeiro check-in gratuito.
• O colaborador tem acesso irrestrito a todas 
• as academias Namu Pass.

1.Alcance de toda a base de correntistas parceiros Ral Bank.

2.Custo acessivel para todos.

3.Personalizado por academia do interesse dos ST. do gigante.

4.Diminuição de custo de benefícios de saúde

5.Employer branding, por ser um dos benefícios mais desejados de saúde.

6.Diminuição de sinistralidade pelo aumento da frequência de utilização



Nossos Benefícios e Serviços – 

Sub-Serviços
Eventos

(Por vigência)

Consulta Veterinária
 Emergencial

Transporte

Hospedagem em
 Caso de Viagem

Cirurgia 
(Exceto Estética e Parto)

Hospedagem em 
Caso de Viagem

Aplicação de Vacinas (Antirrábica, 
Polivalente e Bodetella)

Internação

Exames
 Laboratoriais

Exames de 
Imagem

Telemedicina 
Veterinária

Assistência 
Funeral

Hospedagem em 
Caso de Doença

1

2

1 - por vigência até 
duas diarías

1

1

1

1

2

2

3

1

1

O que é?

Consulta de Emergencia sem internamento, acompanhamento ou observações

Deslocamento da casa até a clinica 

Em caso de viagem do Proprietário que o impeça de cuidar do Animal Assistido, a Leve pet 
reembolsará os custos com a estadia do Animal Assistido em Hospedagem para Animais

Anestesia (sedação convencional ou inalatória), monitoramento da cirurgia e biópsia)

Em caso de viagem do Proprietário que o impeça de cuidar do Animal Assistido, a Leve pet 
reembolsará os custos com a estadia do Animal Assistido em Hospedagem para Animais

Cobertura para uma dose anual de Vacina Polivalente e Antirrábica. 

Exames de sangue, biópsias e coletas 

Atendimento que exija que o paciente permaneça em acomodações por pelo menos 24h.

Ressonâncias, raio – x, etc.... 

Teleorientação é prestado por médico veterinário habilitado, à distância, para orientação médica 
veterinária geral a respeito de cães e gatos

No óbito do Animal Doméstico de Estimação decorrente de Morte Acidental ou Causas Naturais, a 
Leve pet ressarcirá as despesas de cremação ou sepultamento 

Em caso de lesão corporal, muscular ou doença comprovada do Proprietário que o impeça de cuidar 
do Animal Assistido

Limite 3
(Por evento)

Carência

30 diasR$ 200,00 por evento

R$ 250,00 por evento

R$ 250,00 por evento

R$ 2000,00 

R$ 400,00 por evento

R$ 150,00 por evento 
limitado a 1 pet

R$ 1500,00 por evento 
limitado a 1 pet

R$ 1000,00 por evento 
limitado a 1 pet

R$ 1000,00 por evento

R$ 1000,00 por evento

3 eventos por vigência

R$ 250,00 por evento

60 dias

60 dias

60 dias

90 dias

60 dias

180 dias

90 dias

90 dias

90 dias

180 dias

60 dias



Confira os 
Combos 
Exclusivos 



Conheça  os combos 
individuais

Telemedicina individual 

Seguro de Vida (AP) R$ 
25.000,00

Rede presencial:
Exames e consultas

Rede presencial:
Exames e consultas

12 cestas Básicas de 
R$ 250 ao mês

Funeral  indiviual

Sorteio mensal R$ 10.000

Clube de Bem-Estar

Desconto Medicamento

Clube de Vantagens

SOS Odonto

Telemedicina individual

Check-up Médico

Seguro de Vida (AP) R$ 
25.000,00

12 cestas Básicas de 
R$ 250 ao mês

Funeral individual

Cremação PET

Tele Veterinária

Assistência Residencial

Sorteio mensal R$ 10.000

Clube de Bem-Estar

Subsídio Medicamentos

Desconto Medicamento

Clube de Vantagens

HOLE Clube de Viagens 

SOS Odonto

Assistência Veicular 24h

Ral Leve plusRal Leve 
vital

Ral + Leve
Bem-estar 

Telemedicina individual Pura

Seguro de Vida (AP) R$ 
25.000,00

12 cestas Básicas de 
R$ 250 ao mês

Funeral individual

Sorteio mensal R$ 10.000

Desconto Medicamento

Ral + Leve 

R$29,90

R$69,90

R$15,90

R$9,90



Conheça  os combos
Família:

Telemedicina Familiar 

Check-up Médico

Seguro de Vida (AP) R$ 
25.000,00

12 cestas Básicas de 
R$ 250 ao mês

Funeral Familiar

Cremação PET

Tele Veterinária

Assistência Residencial

Sorteio mensal R$ 10.000

Clube de Bem-Estar

Subsídio Medicamentos

Desconto Medicamento

Clube de Vantagens

HOLE Clube de Viagens 

SOS Odonto

Assistência Veicular 24h

Plano de Pet Leve - completo

Telemedicina Familiar 

Check-up Médico

Seguro de Vida (AP) R$ 
25.000,00

Rede presencial:
Exames e consultas

12 cestas Básicas de 
R$ 250 ao mês

Funeral Familiar

Cremação PET

Tele Veterinária

Assistência Residencial

Sorteio mensal R$ 10.000

Clube de Bem-Estar

Subsídio Medicamentos

Desconto Medicamento

Clube de Vantagens

HOLE Clube de Viagens 

SOS Odonto

Assistência Veicular 24h

GiganteLeve 
Família

GC+Leve Família 
+Pet

Ral + Leve Família

R$89,90

Ral+Leve Família 
+Pet

R$129,90

Rede presencial:
Exames e consultas



Combos LEVE PETS 
+ Ral bank invest

Cremação - PET

Tele - veterinária

R$15,90

Plano completo - Leve Pet

Cremação - PET

Tele - veterinária

Ral 
Bank

Ral 
Bank

R$49,90

Plus

Clube de Bem-Estar

Clube de Vantagens

Clube de Bem-Estar

Clube de Vantagens



Condições operacionais e técnicas
Os combos Aqui Apresentados são sugestão de nossa equipe de pesquisa e atuarial, que buscou agregar a maior 
quantidade de Serviços e Benefícios em cada plano. Mas são apenas sugestivos podendo ser adaptado conforme a 
necessidade.

Contratação dos COMBOS: 

A tabela Comercial dos COMBOS Familiar e Individual, poderão ser acionados conforme a necessidade do 
contratante. Não poderá ser contratado os Planos Adicionais sem a contratação do plano Principal (Individual ou 
Familiar).  

Todos os planos podem ser contratados por qualquer pessoa, de forma prática e segura, também por meio da 
plataforma Ral Bank.

Além disso, são extensíveis aos dependentes diretos e a parentes até o 3º grau, incluindo pai, mãe, sogro e sogra.

Carências:

— Todos os planos estarão liberados para atendimento dos serviços e assistências contratados após 30 dias 
corridos do pagamento da 1ª fatura, com exceção de três assistências: Assistência Funeral, Subsídio Medicamento 
e Check-up Médico — estas terão um período de carência de 90 dias.

— Todos os Planos Terão carência de permanência mínima de 6 meses.



Condições operacionais e técnicas

A assistência veicular, terá seu valor reajustado a cada ano, pelo INPC e com reavaliação da carteira. (Análise de 
sinistralidade)

Para conseguirmos chegar nas condições Benefício x Custo, Foi considerado um número de planos de  3.000 (três 
mil), que deverá ser atingido até o sexto mês de vigência do contrato. Fará necessário um faturamento mínimo 
de R$ 2.000,00 (dois mil reais)  já no primeiro mês. Sendo cobrado o valor complementar caso o número de vidas 
não some um faturamento mínimo.

▪ Além dos Planos Ofertados teremos todo desenvolvimento de Tecnologia toda Personalizada,  como 
Plataforma de atendimento, com Acionamento white label, central com script adaptado , serviço de 
Concierge.

▪ Todo o processo de adesão dos Planos Facultativos são on-line sobre uma Land Page personalizada Ral Bank 
of investment com painel de Controle do Gestor.




